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Kartvizit Ornekleri: Sektorlere Gore Profesyonel Yerlesimler (ve Kacinilmasi Gereken
Hatalar)

Details

Kisa cevap: Profesyonel ekiplerin en sik érnek aldigi kartvizit 6rnekleri G¢ ortak 6zelligi paylasir. Tek
bir net odak noktasi, kati bir t¢ kademeli tipografi hiyerarsisi ve comert kenar bosluklari vardir. Ayrica
sektorin tonuna uyan bir yuzey islemi kullanirlar: hukuk ve finansta 6lcull, yaratici alanlarda
dokunsal, zanaat islerinde ise yuksek kontrastl ve dayanikli. En yaygin kartvizit hatalari; kalabalik
iletisim listeleri, prova onayindan gecen yazim hatalari, ortadan kaymis kesimler, dusuk kontrastli yazi
ve belirgin bir amaci olmayan sislemelerdir.

Cogu kartvizit neden gorusme bitmeden unutulur

Cogu kartvizit matbaada basarisiz olmaz. Glnler sonra, biri ceket cebini bosaltirken kartinizin kalip
kalmayacagina karar vermek zorunda kaldiginda basarisiz olur. Victoria Universitesi'nde girisimcilik ve
pazarlama profesori olan J. Brock Smith bunu sdyle ifade ediyor: bir kartin asil amaci bilgi alisverisi
yapmak degil, “ikinci bir izlenim”™*birakmaktir. Bu ikinci bakis siz odada yokken gerceklesir; bu
yuzden kartin kendini anlatmasi gerekir.

Ayni hatalar surekli tekrarlaniyor. 100 adetten fazla kartvizit Gretmis bir tasarimci, masterilerden
gelen en yayqin talepleri siraliyor. Basta, uzun madde isaretli listeleri standart bir karta sigdirmak ve
hala yazim hatasi iceren”son provayi onaylamak yer aliyor. Uretim tarafinda ise kicuk bir isletme
sahibinin ilk siparisi tasarima kiyasla ortadan kaymis~'olarak geldi, Ustelik ticretsiz yeniden baski daha
da kotuydu. Basilan kartvizit sayisi da azaliyor. En buyuk ¢evrimigi baski grubu, kartvizit gelirinin
yaklasik 6 % diistiguni FY2025 yillik bildiriminde™acikladi. Dolasimda daha az kartvizit olunca, zayif
bir kartin kendini telafi etme sansi da azaliyor.

Bu rehber, sektérlere gore dlizenlenmis profesyonel kartvizit 6rneklerinden olusan bir galeridir. Her
ornek; onu ise yarar kilan yerlesimi, hiyerarsiyi ve yuzey islemi tercihini, ekibinizin nelerden
yararlanabilecegini ve kaginilmasi gereken hatayi kapsar. Siparis vermeye hazirlaniyorsaniz 6zel
kartvizit sayfamiz bicimleri, yuzeyleri, tasarim dosyasi onayini ve Uretim planlamasini ele aliyor; bu
yuzden bu yazi tasarim kararlarina odaklaniyor.

icindekiler
1. Bir kartvizit 6rnegini “profesyonel” yapan nedir?
2. Profesyonel ekiplerin sektore gore drnek alabilecedi kartvizit drnekleri
3. Karti unutulur kilan kartvizit hatalari
4. Bu drnekleri ekip kartvizit sistemine nasil dénusturirsiniz?
5. Akilda kalan ve unutulan: yan yana karsilastirma
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7. Onemli noktalar
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Bir kartvizit ornegini “profesyonel” yapan nedir?

Profesyonel bir kart, belirli bir alici tlrl icin tek bir is yapar ve Gzerindeki hicbir sey bu isin 6nine
gecmez. Muhafazakar olmasi gerekmez. Kenardan kenara illistrasyonlu bir dévme stiidyosu kart,
Uzerinde dort telefon numarasi bulunan bir banka gise memuru kartindan daha profesyonel olabilir;
¢Unku stidyo karti ne igin var oldugunu net bicimde goésterir. Bu yazida her érnek dort teste gore

degerlendirildi.

» Odak testi: karti kol mesafesinde iki saniye tuttugunuzda, g6ziin ilk fark ettigi 6ge tam olarak
bir tane olmali. Bu genellikle isim ya da marka isaretidir.

» Hiyerarsi testi: bilgi U¢ kademeye aynilir: kimlik (kim), teklif veya rol (neden aranmali) ve
iletisim (nasil ulasilir). Her kademenin kendine ait bir gorsel agirligi vardir.

e Uyum testi: renk, yaz tipi ve ylzey sektérin beklenen tonunu tasir; bdylece kart, onu uzatan
kisiyle celismez.

e Tutarhlik testi: kart; web sitesiyle, e-posta imzasiyla ve yaninizda duran meslektasinizla ayni
sirketin karti gibi gérunur.

Sikici bir kartvizit, minimal bir kartvizit demek degildir. Sikici kart hiyerarsi testini gecer ama uyum
testinde kalir. Varsayilan yazi tipiyle hazir sablondur ve herhangi bir sektordeki herhangi bir sirkete ait
olabilir. Minimal bir kart ise kenar boslugu, agirlik ve malzeme konusunda bilingli tercihler yapar;

boylece sadelik basli basina taninir hale gelir.



Profesyonel ekiplerin sektore gore ornek alabilecegi
kartvizit ornekleri

Asagidaki 6rnekler, dort testi tutarh bicimde gecen kartlardan derlenmis bilesik kahplardir. Tek bir
markanin kopyasi degildir. Her biri dnce kartin ana gorevini belirtir, ciinkl yerlesimi gorev belirler.

1. Hukuk, muhasebe ve mali danismanlik: sessiz otorite karti

Gorev: guvenilirlik sinyali vermek ve dogru kisiye ulasmayi kolaylastirmak. Yerlesim: isim sola
hizalidir ve genis bir dis kenar boslugu birakilir. Yeterlilik bilgileri ismin altinda tek satirda yer alir;
firma adi daha kiiclk ve daha asagida dizilir. Arka yUz, firmanin ana renginde diiz bir alandir ve
Uzerinde kiguk bir geometrik isaret bulunur. Yiizey islemi mantigi: kaplamasiz veya yumusak mat
ylzey kalemi kolayca tutar; bir danisman arkaya dogrudan hat numarasini ya da gériisme saatini
yazdiginda bu 6nemlidir. Uyarlayin: yeterlilik satirini. Tek sira nitelik, bir paragraf iddiadan daha
etkilidir. Kaginin: ofis, cep, faks ve asistan numaralarini art arda siralamaktan. Gercekten
yanitladiginiz tek kanali segin.

2. Danismanlik ve B2B hizmetleri: tek vaatli kart

Gorev: alicinin hangi sorunu ¢6zdigunizu hatirlamasini saglamak. Yerlesim: 6n ylizde isim, rol ve
alti ila on kelimelik tek bir sonu¢ cimlesi bulunur; bu ctimle ikinci en agir 6ge olarak dizilir. Arka ylUzde
en fazla Uc¢ hizmet alani listelenir ve bunlar madde isareti ya da ayirici yerine boslukla ayrilr.
Uyarlayin: bir yetenek (“finansal ¢c6zumler”) yerine sonug olarak yazilmis (“ay sonu kapanis suresini
kisalt”) bir ¢ikti satiri. Kaginin: slogan silahlanma yarisi: sloganin, hizmet listesinin ve misyon
bildiriminin hepsinin ikinci sirayr kapmak icin yarismasi.

3. Gayrimenkul: yerel uzman karti

Gorev: bir yuzi bir semtle iliskilendirmek. Yerlesim: ismin yaninda tutarl bir kirpmayla, kicuk ve iyi
aydinlatiimis bir portre yer alir; emlak sirketi isareti ikincil kalir. Arka yUz ilanlara tek bir yol sunar:



kisa bir web adresi ya da gidecegi yeri belirten etiketli bir QR kod. Uyarlayin: kart yizinun yarisini
degil, yaklasik beste birini kaplayan bir portre. Kacinin: gayrimenkulde en sik gorulen hata: asiri
buyuk bir vesikalik fotograf, sirket logosu, lisans bilgileri ve bir sloganin hepsi esit agirlik talep eder.
Ilk okunan hicbir sey kalmaz.

4. Zanaat ve ev hizmetleri: buzdolabi karti

Gorev: aylar sonra, boru patladiginda bulunabilir olmak. Yerlesim: hizmet kategorisi ve telefon
numarasli en blyuk iki 6gedir; agik zemin lzerine koyu ya da koyu zemin Uzerine agik, yuksek
kontrastla basilir. Arka yuzde kisa bir hizmet kontrol listesi ve yazilabilir bir “sonraki servis” alani
bulunur. Yuzey islemi mantigi: bu kartlar buzdolaplarinda, alet cantalarinda ve torpido gozlerinde
son bulur; bu yuzden ylzeyin lekelenmeye dayanmasi gerekir. En az 1 yuzu yazilabilir birakin.
Uyarlayin: gergin bir okuyucu icin uzaktan okunacak sekilde tasarlamak; burada okunabilirlik
zarafetten Ustlindir. Kacinin: mutfak 1s1§1 altinda kaybolan ince el yazisi karakterli yazi tipleri ve
soluk marka renkleri.

5. Fotografcilar, illustratorler ve tasarimcilar: mini portfolyo karti

Gorev: isi gostermek, anlatmak degil. Yerlesim: isim ve tek bir iletisim yolu iceren minimal bir 6n
yluz, arka yuzde ise kenardan kenara bir gorsel. Degisken arka yuzler bu kategorideki en glcli
hamledir. Bir sanatci her kartin arkasina farkli bir calisma basti ve insanlarin favorisini segcmesine izin
verdi; béylece kart degisimi suna dénisti: kiiclk bir portfolyo sohbeti™. Uyarlayin: arka yiizleri ortak

bir renk sicakligiyla bir set olarak secip dlizenleyin; boylece tek bir is bitlini gibi okunsunlar.
Kacinin: dlsuk ¢ézinurltkll disa aktarimlar ve ekranda gérindiginden daha bulanik basilan koyu,
agir gorseller.

6. Teknoloji ve girisimler: uran odakh kart

Gorev: aliclyi bir demoya, takvim baglantisina veya bekleme listesine yonlendirmek. Yerlesim: dikey
yonelim, yatay kartlardan olusan bir destede karti 6ne cikarir. Cesur bir renk blogu markayi tasir; QR
kod ise nereye gittigini tam olarak sdyleyen kisa bir metin etiketinin yaninda yer alir. Uyarlayin: QR


https://www.reddit.com/r/artbusiness/comments/1b8by1v/ordering_and_then_reordering_business_cards

kodu kontrol ettiginiz ve guincelleyebildiginiz bir sayfaya yonlendirin. Roller degisse bile iletisim
bilgileri dogru kalir. Kaginin: etiketsiz kod ve yalnizca koddan ibaret bir arka y(iz. insanlar ne
bulacaklarini bilmeden nadiren tarar.

7. Saglik, saghikh yasam ve agirlama: sakin, duyusal kart

Gorev: glven vermek (klinikler) ya da bir deneyimi cagristirmak (restoranlar, spalar, butik oteller).
Yerlesim: klinikler daha blyuk iletisim yazisindan ve randevu hatirlatmalarina ayrilmis bir arka
ylzden yararlanir; bu, yash hastalara ve bakim verenlere yardimci olur. Agirlama kartlari mekanin
renk paletine ve i¢c mekani yansitan dokulu ya da renkli bir kartona dayanir. incelemeciler premium
kartonu ve metal folyo ve kismi parlak vernik™ gibi vurgulari, insanlarin gercekten fark ettigi 6zellikler
olarak degerlendirir. Uyarlayin: marka hikayesine bagl tek bir dokunsal vurgu. Kaginin: kiguk bir
karta birkag efekti Ust Uste yigmak; bu, premium degil kalabalik gérinur.

Karti unutulur kilan kartvizit hatalan

Asagidaki her hata, daha 6nce anlatilan dort testten birini bozar. Cogu, hicbir sey baskiya gitmeden
Oonce tasarim asamasinda 6nlenebilir.

=

1. Kalabalik kart (hiyerarsi testinden kalir). Tasarimcilar, standart boyutlu kartlarda en sik
gelen musteri talebi olarak uzun madde isaretli listeleri gosteriyor [2]. C6zUm: hizmetleri arka
ylze ya da QR kodunuzun actigi sayfaya tasiyin. Her tar igin tek bir iletisim kanali birakin; yani
bir telefon, bir e-posta ve bir web adresi.

2. Onaylanmis yazim hatasi (tutarlilik testinden kalir). Misterinin onayladigi provadaki bir
yazim hatasi, kendi eliyle yapiimis bir hatadir [2]. C6zUm: projenin disindan biri, her telefon
numarasini ve e-posta adresini rakam rakam sesli okuyarak provayi kontrol etsin. Tasarim
dosyasl onayinin nasil isledigini Urin sayfamizda bulabilirsiniz.

3. Kayan kesim (odak testinden kalir). Cerceveli ya da ortalanmis bir yerlesim, kicuk kesim
sapmalarini bile ortaya c¢ikarir; yukaridaki ortadan kaymis siparis de tam olarak bunu gésteriyor
[3]. Cozim: kenara yakin ince cercevelerden kacinin; klicuk kaymalari gizleyen, comert kenar
bosluklu asimetrik yerlesimleri tercih edin.
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Fisildayan kart (uyum testinden kalir). Beyaz Gizerine acik gri yazi ya da pastel Gzerine
pastel, arkadan aydinlatmall ekranda rafine goriinir ama kagitta kaybolur. C6ziim: renk paletini
onaylamadan 6nce bir deneme sayfasi basin ve siradan ofis 1siginda okuyun.

. Cihz kart (uyum testinden kalir). Beklentiler degisti. Bagimsiz incelemeciler artik sunu

belirtiyor: giris seviyesi kartlar bile 16 pt karton kullaniyor™; dolayisiyla ince bir kart artik
kestirme bir yol gibi gérintyor. Cozim: agirhgi sonradan akla gelen bir ayrinti olarak degil,
marka tonunun bir parcasi olarak ele alin.

Gosteris karti (gorevini yerine getirmez). Clizdanda bukulen kalipla kesilmis késeler,
kimsenin koparmak istemedigi perfore tirnaklar ve kartliga sigmayan sekiller bir kez dikkat
ceker, sonra bunu kaybeder. Cozum: her dzel efekt kartin gérevine hizmet etmeli, onunla
yarismamall.

Sikici kartvizit (uyum ve tutarhilik testlerinden kalir). Hic dokunulmamis, hazir yazi tipli
bir sablon aliciya sizin hakkinizda hicbir sey séylemez. Cozum: (i¢ seyi degistirin: kenar boslugu,
yazi tipi agirhgi ve disiplinle uygulanan tek bir marka rengi.

Suresi dolmus kart (guven testinden kalir). Eski unvanlar, telefon numaralari ve adresler
insanlari yanhs yere yonlendirir. C6zim: hizli degisen bilgileri glincellenebilir bir baglantinin
arkasinda tutun ve ekip verilerinin U¢ ayda bir gozden gecirilmesini planlayin.

Bu ornekleri ekip kartvizit sistemine nasil donusturursunuz?

Tek bir harika kart bir tasarim alistirmasidir. Elli tutarli karttan olusan bir ekip ise bir sistemdir ve cogu
is ekibi asil bu sistemde zorlanir. Asagidaki adimlar yukaridaki galeriyi tekrarlanabilir bir standarda
doénustardr.

1.

Kartin tek gorevini adlandirin. Bunu tek climleyle yazin; érnegin “kesif gérismesi ayarla”,
“portfolyoyu gdster” veya “acil durumda bulunabilir ol”. Sonraki her karar buna goére sinanir.
Her veri alanini ¢ kademede siralayin. Kimlik 1. kademe, rol veya teklif 2. kademe, iletisim
ise 3. kademedir. Hicbir kademeye uymayan her sey arka ytze ya da baglantili bir sayfaya
tasinir.

Bir ana sablonu kilitleyin, yalnizca alanlan degistirin. Konumlari, yazi boyutlarini ve
renkleri sabitleyin. Kisiye gore yalnizca isim, unvan, telefon ve e-posta degisir. Yirmi kisilik bir
satis ekibi, birbirinden hafifce farkl yirmi karti boyle onler.

On ve arka yiize ayri roller verin. On yiiz tanitir, arka yiiz isi yapar (portfolyo, hizmetler,
randevu yolu, randevu alani). iki yiiz de ayni seyi sdyliyorsa 1 yiiz bosa gitmis olur.

. En uzun gercek verilerle stres testi yapin. Sirketteki en uzun ismi, en uzun unvani ve en

uzun e-posta adresini dizin. Yerlesim bozuluyorsa kisinin unvanini degil, sablonu diizeltin.
Uluslararasi ekipler icin bolgesel varyantlar planlayin. Standart kart bicimleri Kuzey
Amerika, Avrupa ve SO ID-1 kart bicimi®™arasinda farklilik gosterir. Coémert kenar bosluklu bir
yerlesim, yeniden tasarim gerektirmeden her birine uyum saglar. Bigim, ylzey ve arka ylz
secimleri 6zel kartvizit sayfamizda ele aliniyor.

. Bir gézden gecirme ritmi belirleyin. Yeniden baskilar terfi, yeni ise alim ve ofis taginmasi

gibi iK olaylarina baglayin; bdylece siiresi dolmus kartlar hicbir zaman musteriye ulasmaz.
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Akilda kalan ve unutulan: yan yana karsilastirma

Oge Akilda kalan profesyonel kart Unutulan kart Kaldigi test
Logo, fotograf ve slogan esit

Odak noktasi  iki saniyede ilk okunan tek bir 6ge var . Odak
dlzeyde yarisiyor
Bilai viikil Uc kademeli siralama, her tiir icin tek Madde isaretli listeler, birden Hiverarsi
gy kanal cok telefon, faks y 3
Arka yliz g?\rjg\'/za;%?;: portfolyo, hizmetler, Bos ya da 0n yuzu tekrar eder  Gorev
: : iki agirlik ve tek yazi tipi ailesi, ofis  ince el yazisi karakterli yazi tipi
Tipografi 1siginda okunakl veya dusuk kontrasth pastel Uyum
. : . Marka hikayesine bagli tek bir Ust Uste yigiimis birkag efekt
Yizey islemi dokunsal vurgu veya ince karton Uyum
QR / dijital Etiketli, gincellenebilir bir sayfaya Etiketsiz; 6lU ya da genel bir Gii
y N b A dven
baglant yonlendirir sayfaya gotardr
Ekip tutarlilig g;g:;aarna sablon, yalnizca degisken Herkes kendi dosyasini duzenler Tutarlilik
Sektor Kartin tek gorevi Uyarlan?;:Ic(uyerleslm En sik goriulen hata
Hukuk / finans Guvenilirlik sinyali Tek yeterlllllf satiri, genis Cok fazla iletisim kanall
vermek kenar boslugu
Danismanlik / B2B Cdzulen sorunu 2. kademe olarak sonuc Birbiriyle yarisan
3 hatirlatmak cumlesi sloganlar
Gayrimenkul YUz arti semt Kacuk, tutarl portre Asin buyuk vesikalik

fotograf karmasasi

Acil durumda bulunabilir  Cok buyuk telefon numarasi,
olmak yazilabilir arka yuz

Ozenle secilmis degisken arka Bulanik, dusiik
yuzler ¢Ozunurlakla gorseller

Zanaat Soluk, ince yazi

Yaratici Isi géstermek



Uyarlanacak yerlesim

. En sik goriilen hata
ipucu

Sektor Kartin tek gorevi

Demo veya kayda
yonlendirmek

Glven vermek ya da Daha buyuk yazi ya da tek bir
cagristirmak duyusal vurgu

Teknoloji / girisim Dikey yerlesim, etiketli QR Etiketsiz kod

Saglik / agirlama Efekt asiriligi

SSS

SSS: Bir kartvizit neden jenerik degil de profesyonel goriiniir?

Bir sablonun sizin yerinize yapmadigi bilingli tercihler: tek bir odak 6gesi, G¢ kademeli bir hiyerarsi ve
sektériinuze uyan bir yazi tipi, renk ve ylzey. Jenerik bir kart genellikle hiyerarsiyi dogru kurar ama
tonunu varsayilan bir sablondan édunc alir; bu yluzden herkese ait olabilir.

SSS: Profesyonel bir kartvizitte ne kadar bilgi olmali?

isim, rol veya teklif ve her tiir icin bir iletisim yolu (bir telefon, bir e-posta, bir web adresi) ile marka
isareti. Hizmet listeleri, ofis konumlari ve sosyal medya hesaplar arka ylze ya da baglantili bir
sayfaya aittir. Tasarimcilar, geri cevirmek zorunda kaldiklari en sik musteri talebi olarak asin
kalabahgi gosteriyor.

SSS: Minimal tasarim sikici kartvizitle ayni sey midir?

Hayir. Minimal bir kart 6geleri bilerek ¢ikarir ve kalanlari kenar boslugu, agirlik ve malzemeyle ayirt
edici kilar. Sikici bir kart ise bilerek hicbir seyi ¢ikarmaz. Sadece hicbir zaman bir bakis acisi eklemez.
Sadelik 6zguven, hazir sablon ise ilgisizlik olarak okunur.

SSS: QR kodlar kartvizitte profesyonel goriunur mii?

Evet; etiketliyse ve randevu sayfasi, portfolyo ya da iletisim profili gibi yararli ve glincel bir yere
goturdyorsa. Etiketsizse, arka ylzin tamamini kapliyorsa veya genel bir ana sayfaya yonlendiriyorsa
0zensiz gorundr.

SSS: Bir ekipteki herkesin kartviziti ayni olmali mi?

Yerlesim, yazi tipi ve renkler ayni olmali. Yalnizca kisisel alanlar degismeli. Bazi ekipler departman
rengi veya role 6zel bir arka yuz gibi kontrollU bir degisken ekler; ancak bu degisken her kisi
tarafindan icat edilmek yerine ana sablonda tanimlanmaldir.

SSS: Ozel sekiller ve yiizey islemleri buna deger mi?

Yalnizca kartin gérevine hizmet ediyorlarsa. Markay! yansitan tek bir dokunsal vurgu akilda kalir.
Kirllgan kalipla kesimler, perforasyonlar ve st Uste yigiimis efektler bir kez dikkat ¢ekip sonra bas
belasina dénisme egilimindedir. Belirli bir proje icin ylizey islemi secenekleri ve fiyatlandirma
konusunda bize proje 6zetinizi gdnderin ve teklif alin.

Onemli noktalar

 Bir kartin gercek sinavi, siz odada yokken yapilan ikinci bakistir. Her yil hala milyarlarca
kartvizit elden ele veriliyor (Kaynak)


https://tr.zigpac.com/custom-commercial-printing/custom-business-cards.html
https://www.theglobeandmail.com/opinion/article-without-business-cards-we-lose-an-important-record-of-our-lives/

e Asiri kalabalik ve onaylanmis yazim hatalari, tasarimcilarin kacinilabilir hatalar

listesinin basinda geliyor. Liste, tasarlanmis 100+ kartvizite dayaniyor (Kaynak)

* Daha az kartvizit basiliyor; bu yuizden her biri yerini hak etmek zorunda. En blyUk

cevrimici baski grubu, kartvizit gelirinin yaklasik 6 % azaldigini FY2025 icin bildirdi (Kaynak)

« ince karton artik bir geri adim gibi okunuyor. incelemeciler, giris seviyesi kartlarin bile 16

pt karton kullandigini belirtiyor (Kaynak)

» Degisken arka yuzler, yaratici bir profesyonelin kartini portfolyoya cevirir. Bir sanatgi

tek bir sipariste kart arkasi basina 1 farkli calisma basti (Kaynak)

 Kiiresel ekipler, bolgesel bicimlerde de ise yarayan kenar bosluklari tasarlamali. En az

3 yaygin kart standardi var: Kuzey Amerika, Avrupa ve I1SO ID-1 (Kaynak)

Sonug: gorunumu degil, mantigi odunc alin

Her sektdrdeki en guclu profesyonel kartvizit 6rnekleri ayni sturecten cikar: kartin tek gérevini
adlandirin, bilgiyi siralayin, arka yize bir amac verin ve tonu slslemek yerine dogrulayan bir ylzey
islemi secin. Baska bir sirketin gorsel stilini kopyalamak size guzel gértunen bir kart verir. Sureci
kopyalamak ise markaniza uyan bir kart verir. Bir ekip icin avantaj, bu mantigi bir ana sablona
kilitlemekten gelir; boylece herkes ayni net ikinci izlenimi birakir.

Yerlesiminiz dort testi gectiginde geriye kalan kararlar bicim, ylzey, prova ve tretimdir. Bunlar adim
adim dzel kartvizit sayfamizda ele aliniyor; ayrica orada proje 6zetinizi gonderip ekibinizin adetleri ve
yuzey islemleri icin teklif isteyebilirsiniz.
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