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Details
 

Özel seramik kupalar, logonuz veya tasarımınızla süslenmiş stoneware ya da porselen
kahve kupalarıdır. Yaygın süsleme yöntemleri serigrafi, süblimasyon, fırın pişirimli
çıkartmalar ve sır gravürüdür. Süsleme yöntemi; bulaşık makinesi dayanımını, mikrodalga
uygunluğunu, minimum sipariş miktarını ve termin süresini belirler; “seramik” kelimesi
bunların hiçbirini belirtmez. Önce yöntemi, sonra kupa formunu seçin.

Bu ürünü arayanların çoğu başkası için satın alır. İK ve çalışan deneyimi ekipleri işe alım setlerine
ihtiyaç duyar. Pazarlama yöneticileri müşteri takdir ve fuar hediyeleri arar. Kafe, otel ve ziyaretçi
merkezi alıcıları ise günlük kullanıma dayanacak ve tezgâhta satılabilecek kupalara ihtiyaç duyar.
Promotion Choice satın alma rehberi[1] ofis karşılama setleri için standart seramik kupaları önerir.
Yönetici veya bağışçı hediyelerinde ise daha sade markalamaya sahip büyük kupaları tavsiye eder. Bu
ayrım, sipariş kapsamını belirlerken pratik bir ilk adımdır.



Bu kategori, gerçek bir tedarik sürecini gerektirecek kadar büyüktür. PPAI, ABD promosyon
distribütörü satışlarını $26,8 milyar olarak, 2024 yılında tahmin etti. İçecek ürünleri bunun 10,2 %’ini
oluşturdu ve yalnızca giyimden sonra ikinci sıradaydı (PPAI satış tahmini[2]). 2026 PPAI tarihli, 3,400
U’den fazla ABD tüketicisini kapsayan bir PPAI araştırması, katılımcıların yaklaşık 90 %’inin markalı
ürünleri sakladığını ve 55 %’inin temel neden olarak günlük kullanışlılığı gösterdiğini ortaya koydu
(PPAI elde tutma araştırması[3]). Bir kupa, ancak hem logosu hem de gövdesi günlük kullanıma
dayanırsa bu değeri sağlar.

Sorun: Birçok markalı kupa “bulaşık makinesinde yıkanabilir” diye satılıyor, ancak seramik
dayanırken dekorasyon çok daha önce bozuluyor. Yaklaşık 700°C veya üzeri sıcaklıkta pişirilen
seramik mürekkepler sırın içine kaynaşırken, organik yüzey mürekkepleri üstte kalıp aşınıyor. Bkz.
Promosyon Kupaları[4].

Neden sıkıntılı: alıcılar ayrıca zaman ve risk açısından da sıkışık durumda. Ekim 2025 PPAI
araştırmasında, distribütörlerin 68,8 % tanesi — toplam PPAI 100 distribütör arasından — son alıcıların
daha hızlı teslimatı önceliklendirdiğini söyledi; 60,4 % tanesi ise fiyat baskısı bildirdi (PPAI distribütör
araştırması[5]). Ucuz ve aceleyle üretilen kupalar da kamuoyu önünde sorun yaratabiliyor. CPSC,
konferans hediyesi olarak dağıtılan yaklaşık 34,000 promosyon kupayı, sıcak sıvılarla doldurulduğunda
çatlayabilecekleri gerekçesiyle geri çağırdı (CPSC geri çağırma duyurusu[7]). 2025 yılının Mart ayında,
Kaliforniya Önerge 65 bildirimi, dış yüzeyinde desen bulunan seramik kupaları kurşun maruziyeti
nedeniyle hedef aldı (Prop 65 bildirimi[8]).

Çözüm: siparişi katalogdan seçilmiş bir ürün değil, bir teknik şartname olarak ele alın. Bu sayfa dört
adımı kapsar: süsleme yöntemi seçimi, etkinlik tarihinizden geriye doğru takvim planlaması, doğru
test raporlarının talep edilmesi ve kalite kontrol ile ambalaj şartlarının yazılı hale getirilmesi. Burada
fabrika test verisi yayımlanmamaktadır. Projenizin minimum sipariş miktarı, termin süresi ve test
sonuçları önceden varsayılmaz; teklif ve numune aşamasında doğrulanır.

İçindekiler

Özel seramik kupalar nedir ve programınıza hangi süsleme uygundur?

https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/
https://www.ppai.org/media-hub/the-things-we-dont-throw-away/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-distributors-balancing-speed-and-creativity-for-end-buyer-priorities/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-distributors-balancing-speed-and-creativity-for-end-buyer-priorities/
https://www.cpsc.gov/Recalls/2020/Hit-Promotional-Products-Recalls-Ceramic-Mugs-Due-to-Burn-and-Laceration-Hazards
https://oag.ca.gov/system/files/prop65/notices/2025-00876.pdf


Teslim alma tarihinizi kaçırmadan nasıl sipariş verirsiniz?
Hangi tedarik yolu miktarınıza, bütçenize ve takviminize uygundur?
Ödeme yapmadan önce gıda temas güvenliğini nasıl doğrulamalısınız?
Hangi kalite kontrolleri ve ambalaj şartları kutu açma deneyimini korur?
Satın alma ekipleri için temel çıkarımlar
Kupa programınızın kapsamını belirlemeye hazır mısınız?

Özel seramik kupalar nedir ve programınıza hangi süsleme
uygundur? ↑
Kupa gövdesi genellikle yüksek pişirimli stoneware veya porselendir. Sunset Hill Stoneware SSS[9]’ye
göre, 2,000–2,370°F sıcaklıkta pişirilen stoneware; kırılmadan mikrodalgaya, bulaşık makinesine veya
fırına girebilir. Bu ifade yalnızca sade gövde için geçerlidir. Ürünler süsleme katmanında farklılaşır.

Yöntem En uygun kullanım Dayanıklılık sınırı Dikkat edilmesi gereken

Fırın pişirimli
çıkartma

1–3 düz renkli
kurumsal logo

Yaklaşık 800°C sıcaklıkta sırla
kaynaştırılır (CURVD[10])

Kurulum maliyetleri çok
küçük partileri ekonomik
olmaktan çıkarır

Serigrafi Ekonomik, yüksek
adetli düz logolar

Yüzey mürekkebi; bazı
promosyon SKU’ları yalnızca
elde yıkama için listelenir
(Bagmasters[11])

İnce çizgiler ve gradyanlar
detay kaybeder

Süblimasyon
Fotoğraflar,
gradyanlar, tek
adetli üretimler

Boya polimer kaplamaya
bağlanır; tedarikçilerin
dayanıklılık iddiaları farklılık
gösterir

Tam olarak bu kaplama için
bulaşık makinesi ve
mikrodalga şartlarını yazılı
alın

Sır gravürü veya
madalyon

Perakende,
konaklama,
koleksiyon
programları

Tasarım üstten basılmaz; kilin
veya sırın içinde şekillenir

Termin süreleri haftalara
uzar; sır rengi Pantone ile
eşleştirilemez

Bu tabloyu bir sıralama olarak değil, ödünleşim haritası olarak okuyun. Tedarikçiler süblimasyon
konusunda farklı görüştedir. Bazıları tamamen bulaşık makinesinde yıkanabilir der. Diğerleri
kaplamanın solabileceğini ve mikrodalga için tasarlanmadığını belirtir. Güvenilir tek yanıt, satın
aldığınız tam boş kupa ve kaplama için tedarikçinin yazılı beyanıdır. Yıllarca kullanılacak masaüstü
hediyeleri için fırın pişirimli çıkartma veya gravürlü sır daha güvenli varsayımdır. Etkinlik fotoğraf
kupalarında ise her alıcıya bakım kartı verilirse süblimasyon genellikle kabul edilebilir.

Boyut, kulp ve baskı okunabilirliği

Bu alıcı rehberi[1] , 10–12 oz kupayı oryantasyon setleriyle, 14–16 oz kupayı ise yönetici hediyeleriyle
eşleştiriyor. Bu boyutları kesin özellikler değil, başlangıç noktası olarak değerlendirin. Üretim öncesi
numunede üç husus doğrulanmalıdır: gerçek kapasite (bu, “dolu” sayılan miktarın ne olduğunuza
bağlıdır); kullanılabilir baskı alanı; ve kupanın bir filtre kahve makinesine ya da bulaşık makinesi
sepetine sığıp sığmadığı. Onaylamadan önce numuneyi tutarak kulp rahatlığını ve kupa ağırlığını
değerlendirin. Tasarım için Discount Mugs[12] logoların sade ve kalın tutulmasını öneriyor, çünkü ince
ayrıntılar ve ince çizgiler küçük baskı boyutlarında bulanıklaşır.



Sır yüzeyi ve taban damgası seçenekleri

Parlak, mat, benekli ve reaktif sırların her biri logonun nasıl okunduğunu ve fotoğrafta nasıl
göründüğünü değiştirir. El yapımı sır renkleri de bir pişirme işleminden diğerine kayabilir. Deneen
açıklıyor[6] ki sırların renklerini fırındaki moleküler değişimlerden aldığını ve bu nedenle öngörülemez
olabileceğini. Rengi asla ekrana değil, pişmiş bir numuneye karşı onaylayın. Kupanın tabanı da
uyumluluk yükümlülükleri taşır. Bu konuda geçerli olan düzenleme 21 CFR 109.16[13]uyarınca, yiyecek
tutabilecek gibi görünen dekoratif seramikler iki şeye ihtiyaç duyar: en az 3,2 mm yüksekliğinde
harflerle yazılmış, göze çarpan bir etiket ve tabanda “Gıda Kullanımı İçin Değildir. Gıdayı
Zehirleyebilir.” gibi kalıcı bir ifade. Gıda kullanımına yönelik kupalarda, herhangi bir “mikrodalgaya
uygun” damgası doğru olmalıdır. CPSC’nin geri çağırdığı[14] yaklaşık 26,400 kupa, tabanında
“mikrodalgaya uygun” yazmasına rağmen metalik baskıları mikrodalgada kıvılcım çıkarabiliyordu.

https://www.ecfr.gov/current/title-21/chapter-I/subchapter-B/part-109/subpart-A/section-109.16
https://www.cpsc.gov/Recalls/2023/Boost-The-Mood-Ceramic-Mugs-Recalled-by-Michael-Giordano-International-Due-to-Fire-Hazard


Teslim alma tarihinizi kaçırmadan nasıl sipariş verirsiniz? ↑
Kupaların elinizde olması gereken tarihten geriye doğru plan yapın. SourcingXpro[15] en geç başlangıç
tarihini, teslim alma tarihinden her aşamayı çıkararak hesaplar: onay, numune, üretim, kalite kontrol
ve yeniden işleme, konsolidasyon, uluslararası nakliye ve gümrük ile yerel teslimat tamponu. Standart
promosyon ürünleri için 8–12 hafta; özel renkler, özel ambalaj veya denizyolu taşımacılığı için 12–20
hafta ya da daha fazlasını önerir.

Siparişi niteleyin. Teklif istemeden önce miktarı, teslim alma tarihini, süsleme yöntemini ve1.
hedef pazarı belirtin. 48 adetlik hediye pilotu ile 1,000 adetlik yeni formlu program farklı tedarik
yollarını izler.
Vektör tasarımı gönderin. Pantone referansları ve istediğiniz baskı konumlarıyla birlikte .ai,2.
.eps veya .pdf dosyalarını sağlayın.
Yazılı provayı onaylayın. Yazılı onay olmadan üretim başlamamalıdır. Örneğin CURVD, her3.
siparişle birlikte dijital prova sunar.[10].
Renk veya test raporları önemliyse pişirilmiş numuneyi onaylayın. Sır rengi, çıkartma4.
yoğunluğu ve kulp uyumu yalnızca pişirilmiş bir kupada değerlendirilebilir.
Kalite kontrol ve sevkiyat şartlarını kesinleştirin. Ödeme yapmadan önce fazla/eksik5.
üretim toleransını, kırılma taleplerini ve koli korumasını kararlaştırın.
Tekrar siparişi planlayın. Tekrar siparişlerin yeni tasarım süresini atlaması için onaylı tasarımı6.
ve teknik şartnameleri dosyada saklayın.

Prova gecikmelerinin çoğu, basit bir ön kontrolle yakalanabilecek tasarım sorunlarından kaynaklanır.
Yazı tiplerini eğri çizgilere dönüştürün. Dekoratörün asgari çizgi kalınlığından ince çizgileri kaldırın.
Fotoğrafları dekoratörün belirlediği çözünürlükte gönderin. Sol ve sağ taraftaki görsellerin yer
değiştirmemesi için tam sarma görünümünü kontrol edin.



Üretim süresi dekorasyon yöntemine bağlıdır. El yapımı stoneware kupalar çarkta şekillendirilmeli,
kurutulmalı ve birden fazla kez pişirilmelidir. Bu aşamaların her biri, siparişin kayabileceği ayrı bir
kontrol noktasıdır.

Hangi tedarik yolu miktarınıza, bütçenize ve takviminize
uygundur? ↑
Her tedarikçiden renk başına kurulum ücretlerini, küçük parti ek ücretlerini, numune nakliye ücretini,
iç kutuları, kırılma payını ve nakliye yöntemini kalem kalem belirtmesini isteyin.



Ödeme yapmadan önce gıda temas güvenliğini nasıl
doğrulamalısınız? ↑
ABD’de fincanlar ve kupalar, FDA’in seramikler için en sıkı kurşun kategorisine girer. FDA CPG Sec.
545,450[21] uyarınca FDA, altı numune kupadan herhangi birinin 0,5 µg/mL’den fazla kurşun salması
durumunda işlem değerlendirebilir. Karşılaştırma için çatal-bıçak takımı sınırı ortalama 3,0 µg/mL’dir.
Kabul edilen test yöntemleri arasında ASTM C738 bulunur.

Gereklilik Sınır / kapsam Kaynak

FDA kurşun, fincanlar ve kupalar 0,5 µg/mL, 6 birimin herhangi biri;
ASTM C738 iç yüzey testi FDA CPG 545,450[21]

California Prop 65, fincan iç yüzeyi Kurşun 0,1 mg/L; kadmiyum 0,189
mg/L NTH laboratuvar özeti[22]

Dudak ve ağız kenarı ASTM C927 kapsamında ayrı test NTH laboratuvar özeti[22]

FDA kadmiyum, fincanlar ve kupalar 0,5 mg/L (CPG 545,400) NTH laboratuvar özeti[22]

Hollanda, doldurulabilir ürünler
(yürürlük tarihi 2026-05-29) Kurşun 30 µg/L; kadmiyum 20 µg/L Intertek bülteni[23]

Bunlar düzenleyici eşiklerdir; bu sayfadaki herhangi bir ürünün test sonucu değildir. Partinizde
kullanılan gövde, sır ve çıkartmanın tam bileşimi için üçüncü taraf sızdırma raporu isteyin. Rapor iç
yüzeyi, ağız kenarını ve dış süsleme renklerini kapsamalıdır. Kadmiyumun en yaygın kaynakları olan
kırmızı, turuncu ve sarılara özellikle dikkat edin.

Pazarlama diline şüpheyle yaklaşın. FDA rehberi[24] , çıkarılabilir kurşun içeren seramik ürünlerdeki
“Kurşunsuz” etiketinin yanlış ve yanıltıcı sayılabileceğini belirtir. 2025 tarihli bir migrasyon çalışması[25]

kupa dış yüzeylerinden, özellikle kırmızı ağız kenarı süslemesinden, iç yüzeylere göre çok daha yüksek
seviyede kurşun ve kadmiyum geçtiğini buldu. 2024 tarihli bir laboratuvar çalışması[26] kurşunsuz
olarak pazarlanan sekiz kupayı test etti ve her birinde kurşun ile kadmiyum buldu. Bu nedenlerle,
rapor ilgili özel süslemeyi kapsamıyorsa “kurşunsuz” veya “FDA sertifikalı” iddialarını kullanmıyoruz.

Bulaşık makinesi ve mikrodalga iddiaları da aynı disiplini gerektirir. CURVD’nin bakım rehberi[27] basılı
kupalar için yaklaşık 120–140°F normal ev çevrimlerini önerir ve 155–170°F’ye ulaşan hijyen
çevrimlerinden kaçınılmasını tavsiye eder. Kafe ve otellerdeki ticari bulaşık makineleri ev
makinelerinden daha serttir; kupalar burada yıkanacaksa teknik şartnamenizde “ticari bulaşık
makinesi” ifadesini belirtin. Altın, platin veya diğer metalik süslemeler mikrodalgaya uygun değil
olarak etiketlenmelidir. Yukarıdaki geri çağırmanın gösterdiği gibi, metalik baskı mikrodalgada kıvılcım
çıkarabilir.[14].

Hangi kalite kontrolleri ve ambalaj şartları kutu açma
deneyimini korur? ↑
Muayene, kamuya açık geri çağırmalara yol açan arızaları kontrol etmelidir. Bir parti dekore
edilmeden önce kaynar suyla örnekleme termal şok kontrolleri yapın; çünkü konferans hediyesi geri
çağırmasında kupaların sıcak sıvılar altında çatlaması söz konusuydu[7]. Boş bir kupa değil, süslenmiş
gerçek kupa üzerinde, alıcıların kullanacağı yıkama programında yıkama testi yapın. Pişmiş rengi,
onaylı numuneyle gün ışığında karşılaştırın; baskı konumunu, sarma hizalamasını, çentikleri ve sır
kusurlarını kontrol edin. Siparişiniz için yıkama döngüsü sayısı, numune boyutu ve geçme kriterleri
teklif aşamasındaki test planında belirlenir. Bunların hiçbiri bu sayfada önceden onaylanmış değildir.

https://www.fda.gov/regulatory-information/search-fda-guidance-documents/cpg-sec-545450-pottery-ceramics-import-and-domestic-lead-contamination
https://www.fda.gov/regulatory-information/search-fda-guidance-documents/cpg-sec-545450-pottery-ceramics-import-and-domestic-lead-contamination
https://www.intertek.com/products-retail/insight-bulletins/2026/1542-netherlands-tightens-safety-requirements-food-contact-ceramics/
https://www.fda.gov/regulatory-information/search-fda-guidance-documents/guidance-industry-safety-imported-traditional-pottery-intended-use-food-and-use-term-lead-free
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S030438942502120X


Miktar toleransını sözleşmeye yazın. Tam olarak 200 kupaya ihtiyacınız varsa (200 misafir için),
tedarikçinin toleransını karşılayacak kadar fazla sipariş verin.

Ambalaj, hediye deneyiminin en sık bozulduğu noktadır. İç koruma, karton dayanımı ve düşme testi
beklentilerini belirtin; fotoğraf gereksinimleriyle birlikte bir kırılma talep süreci üzerinde mutabık kalın.
Deneen, hediye kutularının yalnızca sergileme amaçlı olduğunu ve nakliye için ek korumaya ihtiyaç
duyduğunu belirtiyor[6]. Yeniden siparişlerde, onaylı provayı, sır kodunu ve ambalaj spesifikasyonunu
birlikte tutun ki tekrar sipariş doğrudan üretime gidebilsin.



Satın alma ekipleri için temel çıkarımlar ↑
İçecek ürünleri temel bir promosyon kategorisidir. — ABD distribütör satışlarında 2024 U
yılında $26,8 milyarın 10,2 %’i (Kaynak)
Kullanışlılık, elde tutmayı artırır. — Markalı ürünleri yaklaşık 90 % saklar; 55 % günlük
kullanışlılığı gerekçe gösterir (Kaynak)
Alıcılar hız talep ediyor. — PPAI PPAI 100 distribütörünün 68,8 %’i, son alıcıların daha hızlı
teslimata öncelik verdiğini bildiriyor (Kaynak)
Kupalar, FDA’in en sıkı seramik kurşun sınırına tabidir. — Altı birimin herhangi biri için
0,5 µg/mL (Kaynak)
California daha sıkı bir katman ekler. — Fincan iç yüzeyi: kurşun 0,1 mg/L, kadmiyum 0,189
mg/L (Kaynak)

Kupa programınızın kapsamını belirlemeye hazır mısınız? ↑
Programınız için doğru özel seramik kupalar, sırayla verilen üç karardan çıkar. İlk olarak, kupaların
nasıl yıkanacağına ve kullanılacağına uygun bir süsleme yöntemi seçin. İkinci olarak, teslim alma
tarihinizden geriye doğru takvim planlayın. Üçüncü olarak, gerçek süslemeyi kapsayan bir sızdırma
raporu talep edin. Tekliflerimiz minimum sipariş miktarını, numune planını, test kapsamını ve ambalaj
teknik şartnamesini yazılı hale getirir; bunların her biri peşinen vaat edilmek yerine numune
aşamasında doğrulanır. Proje teklifi istemek için miktarınızı, teslim alma tarihinizi, vektör
tasarımınızı ve hedef pazarınızı gönderin.

[1]Promotion Choice: Özel seramik kupalar satın alma rehberi, 2026. ↩

[2]PPAI: 2024 distribütör satış hacmi tahmini. ↩

[3]PPAI: 2026 tüketici elde tutma araştırması. ↩

[4]Promotional Mugs: Logo soyulması ve fırın pişirimli mürekkepler, 2026. ↩

[5]PPAI Research: Distribütör son alıcı öncelikleri, Ekim 2025. ↩

[6]Deneen Pottery: Minimum sipariş miktarı, termin süresi ve eksik üretimle ilgili SSS. ↩

[7]CPSC: Hit Promotional seramik kupa geri çağırması. ↩

[8]California Başsavcılığı: Prop 65 bildirimi 2025-00876. ↩

[9]Sunset Hill Stoneware: Pişirim ve planlama hakkında SSS. ↩

[10]CURVD: Çıkartmalar ve provalar hakkında toplu kupa SSS’si. ↩

[11]Bagmasters: 14 oz benekli mat kupa sayfası. ↩

[12]Discount Mugs: Logolu kupa tasarım rehberi. ↩

[13]eCFR: 21 CFR 109.16 dekoratif seramik ürünler. ↩

[14]CPSC: Boost The Mood kupa geri çağırması. ↩

https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/
https://www.ppai.org/media-hub/the-things-we-dont-throw-away/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-distributors-balancing-speed-and-creativity-for-end-buyer-priorities/
https://www.fda.gov/regulatory-information/search-fda-guidance-documents/cpg-sec-545450-pottery-ceramics-import-and-domestic-lead-contamination


[15]SourcingXpro: Promosyon ürünleri termin süresi planlaması. ↩

[21]FDA: CPG Sec. 545,450 kurşun işlem seviyeleri. ↩

[22]NTH Leicester: FDA ve Prop 65 seramik sınırları. ↩

[23]Intertek: Hollanda gıda temaslı seramikler bülteni, 2026. ↩

[24]FDA: “Kurşunsuz” etiketlemesi rehberi. ↩

[25]ScienceDirect: Dış yüzey kurşun ve kadmiyum migrasyonu çalışması. ↩

[26]Am. J. Applied Chemistry: Kurşunsuz kupa iddiaları test edildi, 2024. ↩

[27]CURVD: Basılı kupalar için bulaşık makinesi bakım rehberi. ↩
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